FUN

REGULAMIN BAWIALNI MAX FUN -PLANETA ZABAWY

W momencie uzupetnieniu formularza — zgoda rodzica/opiekuna na korzystanie z atrakcji
bawialni podane przez klienta dane sa rejestrowane w systemie. Dane nie sg w zaden
sposéb udostepniane podmiotom zewnetrznym i stuzg wylacznie zapewnieniu
bezpieczenstwa dziecka oraz celom marketingowym i promocyjnym obiektu. Jesli klient
wyrazit zgode na wysytanie informacji mailowych na podany przez niego adres, na
dzwonienie i wysytanie sms na podany przez niego numer i na wykorzystanie wizerunku w
ramach normalnego funkcjonowania sali — obiekt moze wykorzysta¢ powyzsze - jednakze
w kazdej chwili moze cofng¢ wspomniane zgody — bezposrednio w recepcji sali lub
wysytajgc maila na adres: OLSZTYN@MAXFUN.PL

§ 1 Informacje ogdine

1. Podmiotem prowadzacym BAWIALNIE MAX FUN PLANETA ZABAWY jest V8
INVEST spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w OLSZTYNIE adres:
ul. BURSKIEGO 1, 10-686 OLSZTYN, zwany dalej ,Zarzagdzajacym”.

Godziny otwarcia bawialni poniedziatek -niedziela 9:00-21:00

3. Zarzadzajgcy Swiadczy na rzecz Klientdw ustugi obejmujgce odptatne
udostepnienie Sali Zabaw MAX FUN PLANETA ZABAWY do korzystania zgodnie z
jej przeznaczeniem.

4. Niniejszy Regulamin reguluje zasady obowigzujgce wszystkie osoby przebywajgce
na terenie Sali Zabaw MAX FUN zwane dalej jako "Klienci”. Klientami sg Dzieci,
Rodzice, Opiekunowie oraz Osoby Towarzyszgce.

5. Postanowienia niniejszego Regulaminu moga by¢ uzupetniane trescig innych
regulaminow, z ktérymi Klient ma obowigzek sie zapoznac

6. W przypadku wprowadzenia regulamindw szczegdtowych postanowienia
niniejszego Regulaminu pozostajg w mocy i nadal sg wigzgce.

7. Przed wykupienie biletu prosimy o zapoznanie sie z regulaminem i jego akceptacje.

N

8. Opiekunowie zobowigzani sg do przedstawienia dzieciom informacji dotyczacych
Regulaminu i zasad korzystania z BAWIALNI MAX FUN PLANETA ZABAWY oraz
poszczegolnych urzadzen.
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§ 2 Zasady Ptatnosci

1. Korzystanie z BAWIALNI MAX FUN jest odptatne. Wysokosc¢ optat za bilet wstepu
okreslona jest w Cenniku.

2. Cennik dostepny jest w recepcji BAWIALNI MAX FUN.

3. Sprzedaz biletéw prowadzona jest w recepcji, pod warunkiem dostepnosci miejsc na
Sali.

4. Ze wzgledoéw bezpieczenstwa i z uwagi na komfort naszych Klientéw liczba oséb
mogacych jednoczesnie korzysta¢ z BAWIALNI MAX FUN PLANETA ZABAWY jest
ograniczona.

W przypadku osiggniecia limitu sprzedaz biletéw zostanie wstrzymana.

§ 3 Zasady wejscia

1. BAWIALNIA MAX FUN PLANETA ZABAWY przeznaczona jest dla wszystkich, dzieci,
mtodziezy i dorostych.

2. Dzieci, ktére nie ukonczyty 4 lat, moga korzysta¢ z BAWIALNI MAX FUN PLANETA
ZABAWY wytacznie pod opieka Rodzica lub Opiekuna (petnoletniego).

3. Za bezpieczng zabawe odpowiadajg petnoletni opiekunowie dzieci.

4. Pod opieka jednego Opiekuna moze jednoczesnie przebywac na terenie BAWIALNI
MAX FUN maksymalnie 15 Dzieci.

5. Dzieci powyzej 12 roku zycia moga korzysta¢ z BAWIALNI MAX FUN samodzielnie po
wczesniejszym przekazaniu obiektowi zgody rodzicoéw/opiekunéw prawnych — na wiasna
odpowiedzialnosé.

6. Dzieci z jakimikolwiek problemami zdrowotnymi, urazami czy ztamaniami z uwagi na
swoje bezpieczenstwo nie powinny korzystac z atrakcji bawialni.

7. Zabrania sie wprowadzania dzieci chorych lub przeziebionych do bawialni.

8. Przed wejsciem do BAWIALNI Klienci zobowigzani sg pozostawi¢ odziez wierzchnig,
obuwie oraz inne przedmioty, ktérych wniesienie do Sali jest niedozwolone w
wyznaczonych miejscach.

Rzeczy wartosciowe prosimy oddac¢ do przechowania na recepcije.

9. Wejscie na teren BAWIALNI MAX FUN PLANETA ZABAWY dozwolone jest w ubraniu
umozliwiajgcym swobodng i bezpieczng zabawe, w szczegdlnosci z oprdznionymi
kieszeniami, bez zadnych ostrych oraz luznych elementéw mogacych sprawiac¢ problemy
lub stwarzaé niebezpieczenstwo podczas zabawy.

10. Ze wzgleddéw bezpieczenstwa oraz BHP dzieci bawig sie bez obuwia (w zmiennych
skarpetkach).

11.Rodzice i opiekunowie sg zobowigzani do przestrzegania regulaminu bawialni oraz do
nadzorowania dzieci. W przypadku, gdy dziecko wykazuje niewtasciwe zachowanie,
personel bawialni ma prawo do poproszenia rodzicow lub opiekunéw o interwencije.

12. Zarzadzajgcy w uzasadnionych przypadkach zastrzega sobie prawo do odmowy
wstepu na teren BAWIALNI kazdorazowo po podaniu uzasadnionej przyczyny odmowy.
13.Bawialnia jest regularnie dezynfekowana, a wszystkie urzgdzenia zabawowe
sprawdzane pod katem bezpieczenstwa.



4 Ogodlne zasady korzystania z BAWIALNI MAX FUN PLANETA
ZABAWY

1. Wszyscy korzystajacy z BAWIALNI MAX FUN muszg posiada¢ wykupiony bilet wstepu.
Wyjatek stanowig dzieci kilkumiesieczne, jeszcze niechodzace do lat dwéch, ktdre sa
przy okazji z rodzenstwem oraz dwoch rodzicow/opiekunow.

2. W przypadku nieprzestrzegania postanowien Regulaminu, Dziecko i Opiekun zostanag
pouczeni o tresci Regulaminu i wezwani do przestrzegania jego postanowien, z
zagrozeniem, ze w razie dalszego nieprzestrzegania postanowien Regulaminu Klient moze
zostac¢ wyproszony.

3. Poszczegodlne elementy konstrukciji, poza regulaminem ogdélnym, moga posiadac
szczegoblne warunki uzytkowania, a Klienci sg zobowigzani ich przestrzega.

4. W strefie Sali wydzielonej podtoga piankowa kazdy Klient moze przebywaé wytacznie w
skarpetkach. Wchodzenie w butach lub boso jest bezwzglednie zakazane.

5. Spozywanie jedzenia oraz napojow dozwolone jest jedynie w strefie barowe;.

6. Na terenie BAWIALNI MAX FUN jest bezwzgledny zakaz:

a) wnoszenia i spozywania wszelkiego rodzaju napojow alkoholowych,

b) wnoszenia i spozywania wtasnego jedzenia i napojéw, wytgczajagc positki o specjalnym
przeznaczeniu ze wzgledu na wiek lub stan zdrowia Klienta,

C) palenia tytoniu oraz papierosow elektronicznych,

d) spozywania jedzenia oraz napojéw zakupionych w barze Sali w miejscach do tego
nieprzeznaczonych,

€) zucia gumy podczas zabawy,

f) nieobyczajnego zachowania, uzywania wulgarnych i obrazliwych stéw, wprowadzania
zwierzat.

g) wnoszenia/posiadania broni lub innych niebezpiecznych przedmiotow, narkotykow,
Srodkoéw odurzajgcych oraz wszelkich przedmiotéw mogacych spowodowac zagrozenie
dla zycia lub zdrowia oséb przebywajgcych na terenie Sali.

8. Kazdy Klient ma obowigzek zgtaszania Personelowi BAWIALNI wszelkich naruszen
Regulaminu i innych niebezpiecznych zachowan pozostatych Klientow.

9. Informacje o wypadku majacym miejsce na terenie BAWIALNI MAX FUN, jak réwniez
potrzebe udzielenia pierwszej pomocy mozna zgtasza¢ do kazdego pracownika Sali. W
takim wypadku Personel udzieli pierwszej pomocy przedmedycznej oraz w razie potrzeby
wezwie pomoc medyczna.

§ 5 Odpowiedzialnosé

1. Korzystanie z BAWIALNI MAX FUN PLANETA ZABAWY wiaze sie z ryzykiem powstania
urazow lub uszkodzen ciata oraz mienia. Do odpowiedzialnosci za szkody stosuje sie
zasady ogolne okreslone w przepisach powszechnie obowigzujgcych, w szczegdlnosci
przepisy ustawy kodeks cywilny.

2. Zarzadzajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu BAWIALNI
bedace skutkiem sity wyzsze;.

3.W przypadku ztamania zasad regulaminu, dziecko moze zosta¢ poproszone o
opuszczenie bawialni.



4. Klient ma prawo do ztozenia reklamacji w formie pisemnej na adres e-mail:
olsztyn@maxfun.pl w ciggu 3 dni roboczych od uptywu pobytu w BAWIALNI, pod rygorem
utraty prawa do sktadnia reklamacji.BAWIALNIA rozpatruje reklamacje w ciggu 7 dni od
daty zawiadomienia przez Klienta.

§ 6 Zasady uzupetniajace

1. Podczas zabawy dzieci i opiekunowie moga by¢ fotografowani, a zdjecia moga zostac
wykorzystane na profilu Facebook lub innych platform spotecznosciowych bez
jakichkolwiek roszczen ze strony osob fotografowanych, lub ich bliskich.

§ 7 Zmiany Regulaminu

1. Zarzadzajacy zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany niniejszego Regulaminu z
waznych przyczyn.

2. Jako wazne przyczyny uzasadniajgce zmiang niniejszego Regulaminu traktuje sie:

a. zmiany przepiséw prawnych;

b. istotne zmiany w zakresie prowadzonej przez Zarzadzajacego dziatalnosci, w
szczegolnosci zmiana zakresu swiadczonych ustug czy wprowadzenie nowych ustug lub
zmian w dotychczasowych ustugach.

3. O kazdej zmianie niniejszego Regulaminu Zarzadzajgcy poinformuje Klientéw poprzez
zamieszczenie stosownego komunikatu na swojej stronie internetowe;.

4. Regulamin jest dostepny do wgladu dla wszystkich gosci bawialni.

4.1. W przypadku watpliwosci lub pytan prosimy o kontakt z personelem bawialni.

4.2. Bawialnia zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie.

8§ 8 Rozstrzyganie sporow

W przypadku sporow pomiedzy bawialnig a rodzicami/opiekunami, finalne rozstrzygniecie
tych kwestii nalezy do kierownika bawialni lub innej osoby wyznaczonej przez wtasciciela
obiektu, ktéry bedzie starat sie rozstrzygna¢ spér polubownie. W przypadku braku
porozumienia, sprawy moga zosta¢ przekazane do odpowiednich instytucji — Sad, ktory
bedzie rozpatrywat ewentualne spory jest sad powszechny wiasciwosci miejscowe;j i
rzeczowej ze wzgledu na miejsce Swiadczenia ustugi.
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